Barentz.

Always a beller solulion.

1. Definicije

1.1.Slededi izrazi napisani velikim slovima u ovim
Uslovima imaju sledeée znacenje:

,Barentz” ili ,Dobavlja¢” oznacava Barentz d.o.o.
Beograd (mati¢ni broj kod Agencije za privredne
registre 20516470), Republika Srbija, sa adresom u
Bulevaru oslobodenja 111, Beograd i povezana
drustva;

»Uslovi“ oznacavaju ove opste uslove prodaje;
»Kupac” oznacava drustvo koje kupuje proizvode od
Dobavljaca;

,Ugovor” oznacava svaki sporazum izmedu Dobavljaca
i Kupca o prodaji od strane Dobavljaca i kupovini
proizvoda od strane Kupca. Ugovor ¢e ukljucivati ove
uslove i sve priloge uz njega ili dokumente pomenute u
njima;

,Strane” oznacava zajedno Dobavljaca i Kupca;
,Proizvodi” oznacavaju proizvode koje Dobavljac treba
da obezbedi Kupcu, kao sto je navedeno u Ugovoru;
»Radni dani“ oznacavaju svaki dan osim subote,
nedelje ili drzavnog praznika u Republici Srbiji.

2. Primenljivost i ponude

2.1. Ovi Uslovi ¢e se primenjivati na sve ponude,
finansijske ponude, isporuke, aktivnosti i ugovore, sve
u najsirem smislu te reci, u kojima Dobavljac postupa
kao prodavac ili dobavlja¢, iskljucujuéi bilo koje druge
odredbe ili uslove, bez obzira da liih je izneo Kupac ili
da li to podrazumeva trgovina, obicaji, praksa, nacin
poslovanja ili zakon. Plasiranjem porudzbine, Kupac se
odrice uslova kupovine. Dobavljac izri¢ito odbija
primenljivost takvih uslova kupovine.

2.2. Ovi Uslovi ¢e se primenijivati izmedu Kupca i
relevantnog lica ili subjekata Dobavljaca kao sto je
navedeno u Ugovoru.

2.3. Nalog Kupca predstavlja neopozivu ponudu za
zakljucenje Ugovora na osnovu Uslova. Nijedna
porudzbina nije obavezujuca za Dobavljac¢a dok se ne
prihvati u pisanoj formi ili, u nedostatku iste, ako
Dobavljac zavrsi isporuku proizvoda navedenih u
njemu. Dobavlja¢ nece biti u obavezi da prihvati bilo
koju porudzbinu i prihvatanje bilo koje porudzbine od
strane Dobavlja¢a moZe zavisiti od toga da je Dobavljac
zadovoljan kreditnom sposobnoséu Kupca.

3. Cene i placanje

3.1. Cene koje je naveo Dobavljac ne ukljucuju PDV i
sve druge poreze i zasnivaju se na isporuci u skladu sa
dogovorenim Incoterm uslovima.

3.2. Cene navedene u ,indikaciji cene” i ,ponudi“ ili
sli¢nim dokumentima koje izdaje Dobavlja¢ su
neobavezujuce i vaze 14 dana od datuma izdavanja.
Osim ako izricito nije ugovoreno u Ugovoru da su cene
fiksne (koris¢enjem termina ,fiksne” ili slicnog
termina), Dobavlja¢ moZe, davanjem pismenog
obavestenja Kupcu u bilo kom trenutku pre isporuke
Proizvoda, povedati cenu kako bi prikazao svako
povecanje troska Proizvoda koje nastane usled bilo kog
faktora koji je izvan kontrole Dobavljaca (ukljucujuci,
ali ne ogranicavajuci se na fluktuacije deviznih kurseva,
povecanja poreza i dazbina i uvecanja radne snage,
lanca snabdevanja, cene robe, proizvoda i drugih
troskova). Alternativno, u takvim okolnostima,
Dobavlja¢ moze (po sopstvenom nahodenju) da
raskine Ugovor odmah nakon pismenog obavestenja.
3.3. Placanje e se izvrsiti, bez ikakvog prava na
prebijanje ili zadrzavanje plaéanja, u roku od 30 dana
od datuma fakture i u valuti u kojoj je i drustvu
Dobavljacu izdata faktura za Proizvode. Kupac je u
kasnjenju po zakonu nakon isteka ovog roka. U tom
slucaju, bez ikakvog prethodnog obavestenja o
kasnjenju, Kupac ¢e Dobavljacu morati da plati zateznu
kamatu po stopi u skladu sa vaze¢im zakonima Srbije,
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koja se obracunava od dana dospeca plaé¢anja do dana
konacne uplate ukljucujuci i dan konac¢nog plaéanja.
3.4. U slucaju nepladanja ili kasnjenja u pla¢anju od
strane Kupca, Kupac plaé¢a Dobavljacu troskove naplate
uiznosu od 15% nepla¢enog iznosa, sa minimalnim
iznosom od 250 evra, kao i troskove sudskog spora.

4. Isporuka Proizvoda

4.1. Ukoliko nije drugacije ugovoreno, Dobavljac ¢e
isporuciti Proizvode u svom magacinu (Kuehne Nagel,
Partizanska 228,11277 Ugrinovci, Beograd, Srbija).
Navedeni rokovi i datumi isporuke su samo procenjeni
i ne mogu se smatrati strogim rokom. Dobavljac¢ ¢e
uloZiti razumne napore da ispuni dogovorene uslove i
datume isporuke, medutim, prekoracujuci ove uslove
ili datume sa manje od (i) 20 Radnih dana ako
Proizvodi poticu iz Evrope ili (ii) 30 Radnih dana ako
Proizvodi potiCu izvan Evrope nece se smatrati
neizvrsenim obavezama i time se nece steci pravo na
naknadu gubitka ili Stete koju je pretrpeo Kupac ili
treca lica. Za kasnjenje u isporuci vise od prethodno
navedenog broja Radnih dana i koje se moze pripisati
Dobavljacu, odgovornost Dobavljaca za gubitak ili Stetu
je u svakom trenutku ograni¢ena na maksimalno 2,5%
neto vrednosti fakture (bez PDV-a) od kasnjenja
proizvoda i podleze ¢lanu 7.

4.2. Ako Kupac ne prihvati isporuku Proizvoda,
Dobavlja¢ ih moZe uskladistiti na rizik i za racun Kupca.
4.3. Dobavlja¢ zadrzava pravo da odstupi do 5
procenata (gore ili dole) od ugovorene koli¢ine
Proizvoda za isporuku, i u tom slucaju fakturise se
stvarno isporucena kolic¢ina. Proizvodi se mogu
isporuciti i fakturisati u ratama.

5. Garancije i obavestenja o nedostacima u pogledu
Proizvoda

5.1. Dobavljac garantuje da (u skladu sa ostalim
odredbama ovih Uslova), Proizvodi po isporuci nisu
osteceni i da ¢e materijalno biti uskladeni sa svim
pisanim specifikacijama koje je dostavio Dobavljac.
Dobavlja¢ ne daje nikakvu drugu garanciju bilo koje
vrste, izricite ili implicirane, zakonske ili druge, u vezi
sa Proizvodom, ukljucujuci, bez ogranicenja,
podrazumevane garancije o prikladnosti za bilo koju
svrhu ili mogucnosti za prodaju ili rezultate koji ¢e biti
izvedeni koris¢enjem Proizvoda. Kupac nema pravo na
reklamaciju za nedostatke ako postoji samo manje
odstupanje od specifikacije i/ili manje narusavanje
upotrebljivosti.

5.2. Kupac je odgovoran i preuzima sve rizike i
odgovornost za (i) sve rezultate dobijene obradom ili
koris¢enjem Proizvoda; (ii) obezbedivanje da su
Proizvodi pogodni za svrhu(e) i aplikacije za koje Kupac
namerava da ih koristi i da su odgovarajuceg kvaliteta
u odnosu na takvu upotrebu (bilo u, ili u kombinaciji sa
drugim proizvodima, ili samostalno) ; (iii) istinitost i
tacnost marketinga i reklamiranja Kupca koji se odnosi
na Proizvode ili bilo koji proizvod Kupca u koji su
Proizvodi preradeni; (iv) dobijanje vladinih ili
regulatornih odobrenja, zdravstvenih, bezbednosnih,
ekoloskih ili drugih odobrenja u vezi sa proizvodima;
(v) za svaki gubitak ili Stetu nastalu rukovanjem,
upotrebom ili zloupotrebom proizvoda od strane
Kupca; i (vi) obezbedivanje da su Proizvodi (i njihova
obrada, upotreba ili prodaja ili roba koja ih sadrzi ili je
napravljena) u skladu sa svim vaze¢im zakonima i
propisima na teritorijama na kojima Kupac obraduje,
koristi ili prodaje Proizvode ili robu koja ukljucuje ili
napravljen od njih.

5.3. Kupac izjavljuje da je upoznat sa kvalitetom
Proizvoda koji mu se isporucuju i svim zakonskim
propisima koji se odnose na Proizvode na koje je
obavezan. Kupac ¢e striktno postovati relevantne

zakonske propise i uputstva Dobavljaca, ako postoje, u
pogledu rukovanja proizvodima.

5.4. Odmah po prijemu, Kupac ¢e pregledati Proizvod
da liima vidljivih nedostataka ili oStec¢enja. Nedostaci
ili oStecenja otkriveni tokom takve inspekcije ¢e
odmabh, au svakom slucaju u roku od tri (3) Radna dana
nakon prijema, biti obavesteni Dobavljacu. Pored toga,
Kupac ¢e pazljivo testirati sve Proizvode pre obrade,
upotrebe ili prodaje Proizvoda iu svakom slucéaju u
roku od dva (2) meseca nakon prijema Proizvoda.
Ukoliko se otkrije neusaglasenost/defekt, Kupac ¢e
obavestiti Dobavljaca u roku od tri (3) Radna dana
nakon otkrivanja. Nedostaci koji nisu bili i nisu mogli
biti otkriveni paZljivim testiranjem Proizvoda bice
obavesteni Dobavljacu u roku od tri (3) Radna dana
nakon otkrivanja, ali najkasnije Sest (6) meseci nakon
prijema Proizvoda.

5.5. Sva obavestenja Ce biti sacinjena u pisanoj formi i
sadrZace sve relevantne detalje. Ako zahtev nije
obavesten Dobavljacu u skladu sa ili u suprotnosti sa
obavezama iz ovog ¢lana 5, smatrace se da su
proizvodi prihvaéeni i Dobavlja¢ nece snositi nikakvu
odgovornost u pogledu bilo kakvog (navodnog)
Defekta (ili izbrisati), nedostataka ili neusaglasenosti.
5.6. Ako se otkrije defekt na Proizvodu, Kupac nece
obradivati, koristiti ili prodavati Proizvode. Ako je
zahtev podnet u skladu sa tackom 5 opravdan,
Dobavljac ce:

5.6.1. po sopstvenom nahodenju ili (i) preformulisati
na Proizvodima, (ii) zameni Proizvode Proizvodima koji
su u skladu sa Ugovorom ili (iii) izda kreditno
obavestenje Kupcu u vezi sa celim ili delom cenu takvih
Proizvoda i uzeti nazad relevantne Proizvode; ili

5.6.2. u slu¢aju nedostataka koji nisu otkriveni
pazljivim testiranjem proizvoda i koji su otkriveni
nakon $to su Proizvodi obradeni, nadoknaditi gubitak i
Stetu Kupca, u skladu sa ¢lanom 7.

Izvodenje bilo koje od gore navedenih opcija ¢e
predstavljati jedini pravni lek za odgovornost
Dobavljaca prema ovoj garanciji.

5.7. Svako neosnovano vracanje Proizvoda bice za
racun i na rizik Kupca. Povracaj ¢e biti dozvoljen samo
uz prethodnu pismenu saglasnost Dobavljaca.

5.8. U slucaju da je defekt posledica neuskladenosti
Kupca sa uputstvima za odrzavanje, i/ili prirodnog
habanja s obzirom na njihovu materijalnu supstancu,
i/ili rezultat obrade od strane Kupca ili trece strane, i/ili
bilo kog drugo nepostovanje Kupca sa uputstvima
Dobavljaca, Dobavlja¢ nece biti odgovoran.

6. Odgovornost

6.1. Odgovornost Dobavljaca, bilo da se zasniva na
krSenju ugovora, deliktu (uklju¢ujuci nemar), krsenju
zakonske obaveze, laznom predstavljanju ili na drugi
nacin, ogranic¢ena je na razuman gubitak i Stetu koji su
direktna posledica dogadaja koji je prouzrokovao Stetu
i na maksimalni zbirni iznos od dva puta neto
fakturisane vrednosti, bez PDV-a, za Proizvode na koje
se takva obaveza odnosi, po dogadaju ili nizu dogadaja
koji imaju isti uzrok, podloZzno maksimalnom iznosu od
500.000 evra u ukupnom iznosu tokom trajanja
Ugovora.

6.2. Odgovornost Dobavljaca, bilo da je zasnovana na
kréenju ugovora, deliktu (uklju¢ujuci nemar), krdenju
zakonske obaveze, laznom predstavljanju ili na drugi
nacin, za nematerijalni gubitak ili Stetu, kazne, Stetu po
Zivotnu sredinu, Stetu kao rezultat odgovornosti Kupca
prema trecim licima preko i iznad ogranicenja
odgovornosti Dobavljaca sadrzana u ovim Uslovima,
indirektni i/ili posledi¢ni gubitak ili Stetu (ukljucujudi,
bez ogranicenja, gubitak prihoda ili dobiti, gubitak
gudvila, ugovora ili kupaca, gubitak predvidene
ustede), izricito su iskljuceni.
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6.3. Bez obzira na ¢lan 5, svi mogudi pravni zahtevi
Kupca, u vezi sa navodnom odgovornoscu Dobavljaca,
isticu ako Dobavlja¢ o tome ne bude obavesten u roku
od Sest (6) meseci nakon isporuke Proizvoda ili ako je
Kupac obavestio Dobavljaca u roku od Sest (6) meseci
ali nije pokrenuo pravni postupak protiv Dobavljaca u
roku od jedne (1) godine nakon isporuke Proizvoda.
6.4. Nista u ovim Uslovima nece ograniciti ili iskljuciti
odgovornost Dobavljaca za (i) nameru ili svesnu
nesmotrenost Dobavljaca ili njegovog viseg
menadZmenta, (ii) prevaru, (iii) smrt il licnu povredu
koju je prouzrokovao Dobavljac ili (iv) bilo koje drugo
pitanje u vezi sa za koje bi bilo protivzakonito da
Dobavlja¢ iskljuci ili ogranici svoju odgovornost.

7. Obustava i raskid

7.1. Ako Kupac ne ispuni (pravilno ili blagovremeno)
bilo koju od svojih obaveza prema Dobavljacu, on ¢e
biti u neispunjenju i Dobavljac ¢e imati pravo, bez bilo
kakvog obavestenja o neispunjenju, da suspenduje ili
raskine Ugovor i sve druge ugovore koji jos nisu
zavrseni, ne dovodedi u pitanje dalja prava Dobavljaca
koja proizilaze iz bilo kog Ugovora i/ili vazeceg zakona.
7.2. U slucaju stecaja (zahteva za stecaj) ili obustave
placanja jedne Strane svojim poveriocima, druga
Strana ima pravo da raskine Ugovor sa trenutnim
dejstvom bez ikakve naknade.

8. Visa sila

8.1. U slucaju Vise sile sa strane Dobavljaca, Dobavljac¢
moze ili (i) da raskine Ugovor ili (ii) suspenduje
izvrsenje Ugovora dok se vise sile ne okonca, i (i) i (i) u
celini ili delimi¢no i bez Dobavljac je odgovoran za
svaki gubitak ili Stetu uzrokovanu raskidom ili
suspenzijom. Ako Dobavlja¢ moze izvrsiti samo
delimicnu isporuku kao posledicu Vise sile, ima pravo
na to. ,Visa sila“ oznacava okolnosti koje su takve
prirode da izvrSenje Ugovora postaje nemoguce ili
izuzetno tesko i/ili nesrazmerno skupo tako da se
ispunjenje Ugovora vise ne mozZe razumno ili ne moze
odmah zahtevati od Dobavljaca. Visa sila ¢e u svakom
slucaju ukljucivati — bez ogranic¢enja — sledece: svaki
Strajk, blokadu, poZar, ekstremne vremenske prilike,
pandemiju ili epidemiju, ometanje saobracaja,
nedostatak sirovina, materijala, goriva ili radne snage,
mobilizaciju, rat, ograni¢enje uvoza i izvoza, i/ili bilo
koje vladine mere koje sprecavaju ili ometaju
izvrsavanje Ugovora od strane Dobavljaca. Visa sila
koja utice na Dobavljace ili poddobavlja¢e smatrace se
visom silom koja utic¢e na Dobavljaca.

8.2. Kupac ima pravo da raskine Ugovor u slucaju Vise
sile kod Dobavljaca, ako (i) Kupac moZe da dokaze da
je blagovremeno izvrsenje od sustinskog znacaja za
njega u njegovim poslovnim operacijama, i (ii) se ne
ocekuje da ée se slucaj Vise sile zavrsiti u roku od 60
dana, i (i) i (ii) u celini ili delimi¢no i s tim da Kupac
bude odgovoran za bilo kakav gubitak ili Stetu
prouzrokovanu raskidom.

9. Intelektualna svojina

9.1. Sva prava intelektualne svojine, poslovne tajne i
druga vlasnicka prava koja postoje u Proizvodima i
svim uzorcima i marketinskim materijalima, kao i sve
tehnicke, poslovne ili sli¢ne informacije (ukljuc¢ujuci sve
recepte, dizajne, dokumente i druge materijale koji se
odnose na Proizvode i marketinske materijale) bice, i
ostace, iskljuivo vlasnistvo Dobavljaca, njegovih
vlasnika ili izdavaoca licence.

9.2. U meri u kojoj ¢e se Proizvodi proizvoditi u skladu
sa crtezima, modelima, uzorcima, specifikacijama ili
bilo kojim drugim uputstvima u najSirem smislu te reci,
dobijenim od Kupca, Kupac e zastititi i obestetiti
Dobavljaca u pogledu svih obaveza, troskova, rashoda,
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Stete i gubitaka koje je Dobavljac¢ pretrpeo ili pretrpeo
u vezi sa bilo kojim zahtevima trecih strana (i)
zasnovanim na stvarnom ili navodnom krsenju bilo kog
prava intelektualne svojine ili bilo kog drugog prava
trecih strana, proizvodnjom i/ili snabdevanjem takvih
Proizvoda i (ii) na osnovu odgovornosti za Proizvod.
Ako se bilo koja treéa strana protivi proizvodniji i/ili
snabdevanju navedenih Proizvoda na osnovu bilo kog
navodnog prava, Dobavlja¢ ¢e bezuslovno imati pravo
da odmah prekine proizvodnju i/ili snabdevanje
Proizvoda i da zahteva naknade za nastale troskove, ne
dovodedi u pitanje bilo koje zahteve za moguce
naknade Stete protiv Kupca i bez odgovornosti
Dobavljaca prema Kupcu po bilo kom osnovu.

10. Podaci o li¢nosti

10.1. Svaka Strana ce se pridrZavati vazecih propisa
Republike Srbije u vezi sa zastitom podataka prilikom
obrade informacija koje se odnose na identifikovano
fizicko lice ili fizicko lice koje se moze identifikovati
(,Podaci o li¢nosti“).

10.2. Kupac prihvata i saglasan je da, u izvrsavanju
Ugovora, Dobavlja¢ moze kao rukovalac podacima da
obraduje Podatke o li¢nosti kako bi izvrsio naloge
Kupca. Podaci o li¢nosti se takode ¢uvaju u cilju
postovanja zakonskih i regulatornih obaveza. Podaci o
licnosti ¢e se Cuvati onoliko dugo koliko je potrebno za
izvrsenje Ugovora.

10.3. Pristup podacima o li¢nosti bice striktno
ogranicen na zaposlene kod Dobavljaca koji su
ovlasc¢eni da ih obraduju.

10.4. Ako bilo koja Strana treba da prenese Podatke o
licnosti van Srbije, druga Strana Ce biti obavestena i
bi¢e preduzete odgovarajuce zastitne mere propisane
zakonima o zastiti podataka kako bi se podaci zastitili.
10.5. U skladu sa vazeéim propisima, Kupac i njegovi
zaposleni imaju sva prava u skladu sa vazec¢im
propisima Srbije u pogledu zastite podataka
ukljucujuci, ali ne ogranicavajuci se na pravo na
pristup, ispravku, brisanje i prenosivost svojih
podataka o licnosti, kao i pravo na prigovor na obradu.

11. Poverljivost

Kupac prihvata da tokom pregovora i izvrienja
Ugovora moze biti izlozen poverljivim ili viasnickim
informacijama koje pripadaju Dobavljacu. To moze
ukljucivati, ali nije ograni¢eno na, podatke koji se
odnose na poslovne operacije Dobavljaca, finansijske
podatke, cene, uslove placanja, proizvode, nacine
proizvodnje ili obrade, inovacije, poslovne tajne,
ekspertizu, recepte, formulacije, osoblje, kupce,
potencijalne kupce i dobavljace, bez obzira da li je
eksplicitno oznacena kao , poverljiva informacija“.
Kupac je saglasan da preduzme potrebne mere kako bi
sve takve poverljive informacije drzao u strogoj
poverljivosti, koristedi ih iskljucivo za ispunjavanje
svojih obaveza navedenih u Ugovoru sa Dobavljacem, i
da ih neée obelodaniti trecoj strani osim ako je to
zahtevano u skladu sa obaveznim, vazec¢im zakonom, u
kom slucaju ¢e Kupac obavestiti Dobavljaca pre
obelodanjivanja takvih poverljivih informacija. Po
raskidu Ugovora, Kupcu je zabranjeno bilo kakvo dalje
koris¢enje ovih poverljivih informacija.

12. Ostale odredbe

12.1. Svi ugovori ¢e biti obavezujuci i vaze u korist ovih
Strana i njihovih odgovarajucih povezanih lica i
sledbenika. Kupac ne moze ustupiti ili preneti bilo koje
od svojih prava ili obaveza prema Ugovoru bez
prethodne pismene saglasnosti Dobavljaca.

12.2. Nevaljanost ili nesprovodivost bilo koje odredbe
Ugovora nece negativno uticati na valjanost ili
sprovodivost preostalih uslova i prava. Nevazece ili

neprimenljive odredbe bi¢e zamenjene relevantnim
vazecim i sprovodivim odredbama koje ekonomski
najbolje odrazavaju sadrzaj i znacenje takvih nevazecih
ili nesprovodivih odredaba kao i nameru Strana.

12.3. Kupac nece tokom trajanja Ugovora i dvanaest
(12) meseci nakon isteka tog Ugovora, direktno i/ili
indirektno, traziti ili podsticati ili pokusavati da
podstakne ili navede bilo kog od Dobavljaca da prekine
svoj odnos sa Dobavljacem, niti ¢e Kupac ometati ili
poremetiti (ili pokusati da ometa ili poremeti) bilo koji
takav odnos.

12.4. Kupac ¢e postupati i obezbedice da njegovi
sluzbenici, direktori, predstavnici, agenti i zaposleni
postupaju u skladu sa svim zakonima i propisima protiv
korupcije i mita, pranja novca, kontrole izvoza i
ekonomskih sankcija u svim jurisdikcijama u kojima
posluje.

13. Pravo i izbor Nadleznosti

13.1 Ugovor, i svaki spor ili potrazivanje (ukljucujuci
vanugovorne sporove ili potraZivanja) koji proizilaze iz
ili u vezi sa njim ili njegovim predmetom il
formiranjem, bice regulisani i tumaceni u skladu sa
srpskim zakonom. Primenljivost Konvencije Ujedinjenih
nacija o medunarodnoj prodaji robe je isklju¢ena.

13.2 Sve sporove koji nastanu u vezi sa Ugovorom
konacno i iskljucivo resava nadlezni sud u Beogradu.

JyHa 2024



